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2.4  Hitne  slu6ajeve  Naru6ilac  moze
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TelemontD.O.O.Podgorica,ul.Vlada6etkovi6a4,kojuzastupaizvr§nidirektorDejan
Malikovi6,  PIB: 02241102 (u daljem tekstu:  lzvoda6),

Clan  1
Eredmet ugQqu
1.10vim Ugovorom se ureduju medusobna prava i obaveze Ugovornih strana, a koje
se ti6u obavljanja pruzanja usluga odrzavanja slede6ih sistema:

•   Sistemi slabe st_[E

•     lptelefonskisistem

u okviru objekata Zavoda za zapo§ljavanje, Podgorica u skladu sa ponudom koja je
prilog ovom ugovoru i u skladu sa odredbama ovog Ugovora

uservisiran_ie opreme iz prethodnoa stava obuhLrfe

Uslugu odrzavanja navedenih  sistema po slede6im stavkama:

•     obezbijedivanje   materijalno-tehni6kih    i   kadfovskih    uslova   za   kvalitetno   i

promtno obavljanje  servisa;
•     na pismene i usmene pozive NARU6IOCA, pristupi otklanjanju nedostatka, pod

nedostatkom se smatra funkcionalna neispravnost instalacije ili opreme;
•     odrzavanje   vr§i    stru6no    i    profesionalno,    shodno   tehni6kim    propisima    i

standardima;
•    o tro§ku NARU6locA nabavlja rezervne djelove potrebne za odrzavanje;
•     pruzi  stru6nu  pomo6  i  .daje  savjete  o  na6inu     kori§6enja    opreme,     izboru

tehni6kog rje§enja i nabavke opreme i instalacija.

Clan 2
Qjj_Lng

2.1  Ukupna cijena usluga, sa ura6unatim PDV-om iznosi 3.000,00 eura.
Odrzavanje na mjese5nom  nivou  iznosi ±±Q]QQ€_in_iesgEng,  bez PDV-a.  §to uklju6uje
angazman  servisera  inzenj.era  i tehni6ara  u trajanju do 2  radna sata  na mjese6nom
nivou stim da se neiskori§teni sati ne mogu prenositi iz mjeseca u mjesec.
2.2 Dodatni zahtjevi se napla6uju po cj.enovniku usluga:

•     inzenjer sat (reprogramiranje, backup sistema) -65,00€ +PDV
•    tehni6ar sat (izrada instalacije, fizi6ka seoba/montaza opreme) -65,00€ +PDV

2.3    Vrijeme    u    kome    je    lzvoda6    obavezan    intervenisati:    u    roku    od    48h
-   I    ,  ,.I

telemont. me
prijaviti  bilo  kada   na

na      broj      telefona      020/206-011-     jli      mailohl      na

odrska telemont.me  i

Prijave za ostale slu6ajeve lzvoda6 je obavezan primiti tokom svog radnog vremena,
n-         L-_:        I._,_J=_ __  _          ---,----.-...

odrska
telemont.me

telemont.me

Radno vrij.eme lzvoda6a: Od Ponedeljka'do Petka 08:00 -16:00.
Neradni dani: Subota,nedelja, drzavni praznici.



EL6jnplaife Clan 3

31  Pla6anje po ovom  ugovoru je  u  EURIMA i vrsi6e se  na Ziro  ra6un  lzvoda6a  kod
Hipotekarne banke broj 520-5106-83
3.2   Pla6anja cijene iz  stava 2.1.   prethodnog 6lana 6e se vrsiti u roku od  15 dana od
dana prijema  fakture.

Clan 4

41   Izvoda6  se  obavezuje  da  povjerene     aktivnosti  obavlja  pazljivo,   odgovorno,
kompetentnoiupotpunostjuskladusapravilimastruke,vaze6imzakonima,tehni6kim
standardima i propisima za predmetni sistem.
4.2    lzvoda6 se obavezuje da perjodi6no dostavlja izvje§taj o uradenim aktivnostima.
Svaka  aktivnost  mora  biti  dostavljena  u  vidu  radnog  naloga  i  potpisana  od  strane
ovla§6enoglicaNaru6ioca.Radninalogjeobavezuju6idiosvakestavkeizvje§taja.
4.3     Za ugradene nove rezervne djelove vazi garancija proizvoda6a djelova.
4.4Izvoda6jeobavezandaodmahobavjjestiNaru6iocauslu6ajudapostojetehni6ki
problemi i da trazi tehni6ki savjet " jnstrukcije proizvoda6a za sporni djo.
4.5.   Izvoda6je odgovoran za aktivnosti svojih zaposlenih u vezi izvr§enja poslova po
ovom Ugovoru.
4.6   lzvoda6 se obavezuj.e da u interesu dobrih poslovnih odnosa (good will) predlozi
rije§enja  problema  Naru6joca  koji  se  poj.ave  i  vezani  su  za  oblast  usluge,  a  nisu
predvideni Ugovorom.
4.7   Izvoda6 garantuje da 6e potrebne aktivnostj izvr§iti u dogovorenom roku.
4.8   lzvoda6 6e obavijestiti Naru6ioca u pisanoj formj o planiranom datumu aktivnosti
uslugaodrzavanja,najmanje5(pet)radnihdanaprijetogdatuma.Komunikacjja6ese
odvijati putem e-maila izmedju kontakt osoba definisanih ovim Ugovorom.
4.9    Naru6ilac je  duzan  upoznati  radnike  lzvrsioca  sa  internim  procedurama  rada  i
na6inom  realizacije  usluga,  a  sve  u  cilju  pruzanja  §to  kvalitetnijih  usluga  od  strane
lzvoda6a.
4.10   Naru6ilac je obavezan omogu6iti pristup  lzvrsiocu prostorij.ama  i opremi koji su
predmet  ovog  Ugovora,  kao  i  da  stavi  na  raspolaganj.e  dokumentaciju  i  informacije
neophodne za realizaciju usluga.
4.11     Ugovorne  strane  imaju  pravo  da  podnesu  pismeni  prigovor  na  sadrzaj  ili  tip
usluga,   ukoliko  taj   sadrzaj   kr§i  odredbe  ovog   Ugovora   ili   ugrozava   reputaciju   ili
poslovne  interese  Ugovornjh  strana.  Ugovorne  strane  su  ovla§6ene  da  odmah  po
saznanjudatakavsadrzajpostoji,uskratipruzanjejlivr§enjepredmetneUsluge.
4.12   Ugovorne strane se obavezuju da 6e u slu6aju da primijete bilo kakvu gre§ku u
sistemu druge strane bez odlaganja o tome obavijestiti kontakt osobu druge strane
definisane ovim  Ugovorom, putem e-maila ili telefonskim pozivom.

Clan 5

EEQfes_ionalne kvalifikacjje zapQs!gn±±

5.1lzvoda6seobavezujedaprvenstvenokoristisvojeosoblj.eobu6enozaobavljanje
ugovornih  aktivnostj.  U  slu6aju  da  je  neophodno  angazovati  tre6a  lica,  lzvoda6 je
odgovoranzapo§tovanjeugovornihobavezasanjihovestraneupogledukvalifikacij.a,
opremeikvalitetaobavljanjaaktivnosti.Unavedenomslu6ajusvuodgovornostprema
Naru6iocu snosi lzvoda6.
5.2   0   svakom   angazovanju   tre6eg   lica   lzvoda6  je   duzan   pismeno   obavijestiti
Naru6ioca.

4RE:



Clan 6

E3nIaglasnedatretirajukaoposlovnutajnuinformacije,podatke,
6injeniceodtehni6kogiposlovnogzna6ajakojeseti6udrugestrane,akojesusaznaH
tokom pruzanja usluga iz ovog  Ugovora i da 6e ih 6uvati u strogoj tajnosti.  Ugovorne
strane   u   vezi   sa   detaljima   ispunjavanja   ovog   ugovora   imaju   obavezu   potpune
diskrecije,  koja  ostaje  na  snazi  i  poslije  isticanja  ovog  Ugovora,  a  sve  povjerljive
informacije je potrebno 6uvati u strogoj tajnosti. Obaveza 6uvanja tajne se odnosi na
sve osobe koje su uklju6ene u izvr§avanje ovog Ugovora, koja ostaje na snazi i poslije
isticanjaovogUgovora.Uslu6ajukr§enjagorenavedenogpovla6isepotpunakrivi6na
i materijalna odgovornost u skladu sa zakonima Crne Gore.
6.2.  Ugovorne strane se obavezuju da 6e sve  podatke  koji  im  budu dostupni  u toku
izvr§enjaposlatretiratikaostrogopoverljive,kaoisvudokumentaciju,analize,studije,
izve§taje  i  ostale  pisane  materijale,   uklju6uju6i  informacione  tehnologije,   hardver,
softver,  istraziva6ki  razvoj znanja i  ume6a,  podatke,  baze podataka i  protokole,  bez
obzira da li su pripremljeni od same Ugovorne strane ili od strane tre6ih lica.
6.3. Takode,  Ugovorne strane su saglasne da 6e u svemu §tititi medusobni ugled.
6.4.  Svako  izno§enje  i  preno§enje  bilo  kojih  podataka  drugim  licima,  smatra6e  se
kr§enjem zakona.

Clan 7
Kontakt i
7.1. Ugovorne strane 6e imenovati predstavnlke aa organizuju I i`uuiuil iiiaiu anuw ,uo„
obuhva6ene ovim  Ugovorom,  a koji 6e biti ovla§6eni za dono§enje odluka kojima 6e

6e imenovati predstavnike da organizuju i koordiniraju aktivnosti-_             .                   ..       I             I          ''   __   _      I  _

;e rje§avati problemi-nastali u izvr§avanju ovog Ugovora.
7.2.  Ugovorne  strane su  saglasne da  6e  u  medusobnoj  komunikaciji  pravovremeno
obavijestiti drugu stranu  u slu6aju promjene kontakt  osobe koje su iskazane u ovom
Ugovoru, a najkasnije 7 radnih dana od nastanka tih promjena.

7.4.  Zvani6na  komunikacija  u  vezi  tehni6kih  pitanja  ostvariva6e  se  putem  e-mail-a  i
telefona na slede6e kontakt informacije:

Za NARU6locAZ:arINCJDNCADejanMalikovi6
Svetlana Bracanovi6
Email:Email:

dejan.malikovi6@telemont.me svetlana.bracanovic@zzzcg.me
Telefon: -Telefon:  +382 20   20 60  11

Mobilni: +382 67 246-922 Mobilni:  068 858 414

Clan 8

V#gadajikojisenemoguizbje6iikojisuvankontroleugovornih

strana (npr.  prirodne nepogode,  pozar, eksplozija,  §trajk...),  a sa zna6ajnim  uticajem
na  ispunjavanje  Ugovornih  obaveza  6e  biti  smatrani  vi§om  silom   u  smislu  ovog
Ugovora.
8.2.  Ugovorne   strane  6e  bez  odlaganja  obavijestiti jedna  drugu  o  slu6aju  vise  sile
ukoliko   okolnosti   dozvoljavaju   takvo   obavje§tenje.   Obavje§tenje  treba   da   sadrzi
odredenjeuzrokavi§esileinjegovuticajkojibimogaodaimanaizvr§avanjeUgovora.
8.3. U slu6aju da visa sila odlaze izvodenje Ugovora vise od jedne nedelje, Ugovorne
strane 6e zapo5eti pregovore kako bi ustanovili neophodne promjene u Ugovoru.
8.4.  Ako  pregovori  ne  dovedu  do  rezultata  u  roku  od  dvije  nedjelje  dana  prava  i
obaveze  Ugovornih  strana  po  osnovu  ovog    Ugovora  6e  biti  suspendovana  tokom
trajanja vise sile.



Clan 9

Traianie i raskid uaovora

9.1.  Ugovor se potpisuje  na period od jedne godine,  odnosno do utro§ka finansijskih
sredstava.

9.2.   Ugovome  strane  imaju  pravo  da  raskinu  ugovor  u  roku  od  60  dana  nakon
dostavljanja pismenog obavje§tenja (pjsmo, e-mail ili faks) drugoj strani.
9.3.  Ukoliko Naru6ilac odlu6j da raskjne Ugovor prij.e jsticanja perioda vazenja, duzna
je da jednokratno plati sva dospijela dugovanj.a za pruzene usluge.  Ugovome strane
mogu   mij.enjati   uslove,   objm   i   cijenu   usluga   Ugovora,   Sto   mogu   urediti   ilj   kroz
zaklju6ivanje novog ugovora ili aneksa na ovaj Ugovor.

9.4. Ako bilo koja od Ugovorenih strana ne izvr§ava obaveze iz Ugovora u utvrdenom
roku,  svaka  Ugovoma strana  ima  pravo da pismeno opomene drugu  stranu  (pismo,
fax,  e-mail)  predstavniku  druge  strane.   Nakon  prijema  pismene  opomene,  druga
strana ima rok od 5 dana da ispravi navedene nepravilnostj i dobjje potvrdu da su sve
nepravilnostj  otklonjene.  Ukoliko se  pak,  navedene  nepravilnosti  ne otklone,  Ugovor
se  moze jednostrano  raskinuti  pisanim  obavje§tenjem  drugoj  ugovornoj  strani,  bez
otkaznog roka i obaveza.

9.5.  Ugovorne strane takode mogu  raskinuti  Ugovor bez otkaznog  roka  i obaveza,  u
slu6aju  ponovljenih  drugih  povreda ovog  Ugovora  ili  prevarnih  radnji,  ili dovodenja  u
zabludu,  ili  zloupotrebe  prava,  jli  ukoliko    njegova  primjena  §teti  poslovnom  ugledu
Ugovornih   strana   i   dobrim    poslovnim   obi6ajima,    kao   i    u   drugim   slu6ajevima
predvidenim  zakonom,  isklju6ivo  uz  blagovremeno  pismeno  obavje§tavanje  druge
strane o raskidu Ugovora.

Clan 1o

Saglasno 6lanu 272. stav 3. Zakona o obligacionim odnosima,  ugovorne strane su
se sporazumjele da je IZVODA6 odgovoran za §tetu (po svim osnovima i u svim
njenim vidovima) koju u vezi sa ovjm ugovorom pri6jnj NARU6IOCU, ali maksimalno
do iznosa od  190.00 EUR.

Clan  11
SDorna Ditania
10.1.    Sve   eventualne   sporove   do   kojih   dodje,    ugovorne   strane   de   rjefavati
sporazumno  u  duhu  korektnih  poslovnih  odnosa,  a  ukoliko  to  nije  mogude  preko
nadleznog suda u Cmoj Gori.

Clan 12

Ugovor o javnoj nabavci koji je zaklju6en uz kr§enje antjkorupcjjskog pravila,  u smjslu
6Iana 33 Pravilnika o na6inu sprovodenja jednostavnih nabavki ("Sl. list CG", br.16/23,
20/23,  i 36/23) ni§tav je.

Clan-13



Zavisne odredbe
11.1.  Bilo koja promjena Ugovora ili njegovih priloga mora biti pismeno prihvadena od
obije ugovorne strane, u formi aneksa
11.2. U slufaj.u da pojedine odredbe ugovora prestanu da vaze, ostale odredbe ostaju
na snazi.
11.3.  Na  medusobna  prava  i  obaveze  ugovornih  strana  koja  nijesu  uredena  ovim
Ugovorom primjenjuju se odredbe Zakona o obligacionim odnosima Cme Gore i drugi
pozitivno pravni propisi.
11.4.  Ugovor stupa na snagu danom potpisivanja od strane ovla§denih predstavnika
ugovornih strana.
11.5. Ovaj Ugovorje sa6injen u 2 (dva) primjerka od kojih de svaka strana zadrzati po
1  0edan) primjerak.

Za lzvoda6a:

lzvisni direktor
Dejan Malikovi6

Za Naru6ioca:

Direktor


